
ที่มาและความส�าคัญ

 การจดัการการเข้าถงึหรอืความสามารถให้ได้มาซึง่ผลติภณัฑ์ยาสบูโดยง่าย 

ถือเป็นยุทธศาสตร์ส�าคัญประการหนึ่งในการปกป้องเยาวชนจากการเข้าสู่วงจร “นักสูบ

หน้าใหม่” ดังนั้น องค์การอนามัยโลก จึงเรียกร้องให้ประเทศภาคีสมาชิกที่ลงนามใน 

กรอบอนสุญัญาเพือ่การควบคมุยาสบูขององค์การอนามยัโลก (WHO FCTC) เร่งด�าเนนิ

นโยบายในเรื่องนี้ ซึ่งก�าหนดไว้ในมาตราที่ 16 ของกรอบอนุสัญญาฯ

 ประเทศไทย ถอืเป็นหน่ึงในประเทศทีม่กีฎหมายทีค่รอบคลมุถงึประเดน็นีม้าตัง้แต่

ปี 2535 กระนัน้ กย็งัประสบปัญหาในการน�านโยบายไปสู ่ การปฏบิตัใิห้เกดิประสทิธภิาพ 

โดยผลส�ารวจของส�านกังานสถติแิห่งชาต ิในปี 2550 พบว่า เยาวชนไทยมากกว่า ร้อย

ละ 90 ยงัสามารถซือ้ผลติภณัฑ์ยาสบูได้ด้วยตนเองจากร้านค้าปลกีใกล้บ้านอย่าง

ง่ายดาย โดยไม่เคยถูกตรวจสอบอายุ หรือถูกปฏิเสธการจ�าหน่าย 

 งานวิจัยช้ินน้ีจึงมุ่งสร้างแนวทางการปรับเปล่ียนพฤติกรรมการจ�าหน่าย

ผลิตภัณฑ์ยาสูบให้เยาวชน ของผู ้ประกอบการร้านค้าปลีกในชนบท ด้วย

กระบวนการสร้างชมุชนปฏบิตักิารด้านการเรยีนรู ้เพือ่พฒันากลวธิทีีมี่ประสทิธภิาพ

ในการน�านโยบายการป้องกนัการจ�าหน่ายผลติภณัฑ์ยาสบูให้เยาวชนไปสูก่ารปฏิบัตจิริง

ในพืน้ที ่อกีทัง้ยงัหวงัว่าจะเป็นหนทางหนึง่ในการพฒันาสมรรถนะชมุชน ให้ตอบสนองต่อ

การควบคุมการบริโภคยาสูบแบบเบ็ดเสร็จต่อไปในอนาคต โดยพื้นที่ศึกษาครั้งนี้ อยู่ใน 

อ�าเภอวชิรบารมี จังหวัดพิจิตร

ชุมชนปฏิบัติการด้านการเรียนรู้
(Communication of Practices COPs) 

 หมายถงึ การรวมกลุม่ของผูป้ระกอบการร้านค้าปลกีในชมุชน เพือ่ร่วมแลกเปลีย่น

เรยีนรูด้้วยกระบวนการปฏสิมัพนัธ์ทางสงัคมทีห่ลากหลาย โดยมคีวามปรารถนาร่วมกนั

ในการปรบัเปล่ียนพฤตกิรรมการจ�าหน่ายผลติภณัฑ์ยาสบูให้กบัเยาวชนของผูป้ระกอบการ

ร้านค้าปลีกในชุมชน

จับเข่าคุยผู้ค้า พบ 9 พฤติกรรมฝ่ากฎหมาย

 ขั้นตอนแรกของการสร้าง ชุมชนปฏิบัติการด้านการเรียนรู้ ในครั้งนี้ คือ การจัดวง

สนทนา ระดมข้อมลูจากผู้แทนร้านค้าปลีกในพืน้ที ่เพือ่เข้าใจสถานการณ์ปัญหาก่อนลงมอืแก้ 

จนพบข้อมูลส�าคัญว่า ผู้ประกอบการร้านค้าปลีกทุกคนจ�าหน่ายผลิตภัณฑ์ยาสูบให้เยาวชน

ใน 9 ลักษณะ คือ 

  1. ไม่มีการตรวจสอบอายุของผู้ซื้อก่อนจ�าหน่ายผลิตภัณฑ์ยาสูบ 

  2. วางโชว์ผลิตภัณฑ์ยาสูบ ณ จุดจ�าหน่าย 

  3. จัดวางผลิตภัณฑ์ยาสูบในต�าแหน่งที่เยาวชนสามารถเข้าถึงได้โดยตรง 

  4. แบ่งจ�าหน่ายบุหรี่โรงงานแบบแยกมวนให้เยาวชน 

  5. ไม่ติดป้ายร้านค้านี้ไม่จ�าหน่ายผลิตภัณฑ์ยาสูบให้กับเด็กที่มีอายุต�่ากว่า 18 ปี 

  6. มีบริการที่จุดบุหรี่สูบให้เยาวชนโดยไม่คิดมูลค่า 

  7. มีการจัดสถานที่ไว้ให้บริการเยาวชนส�าหรับนั่งสูบบุหรี่ 

  8. จ�าหน่ายผลิตภัณฑ์ยาสูบให้เยาวชนแบบเงินเชื่อ 

  9. เปิดจ�าหน่ายผลิตภัณฑ์ยาสูบให้เยาวชนนอกเวลาท�าการ

 

 ที่น่าสนใจคือ ทุกร้านต่างรับรู้กฎหมายและนโยบายการจ�ากัดการเข้าถึงผลิตภัณฑ์

ยาสูบของเยาวชน และผลกระทบทีจ่ะเกดิข้ึนเป็นอย่างดี อกีทัง้ยัง “ขายบุหร่ี” ให้เยาวชนทีม่า

ขอซื้ออย่างเปิดเผยและง่ายดาย หากประเมินว่าเยาวชนที่มาขอซื้ออยู่ในกลุ่มเด็กเกเร หรือ

ลูกค้าประจ�า

เจาะลึกสาเหตุ ท�าไมต้องฝืนกฎ ?

 จากภาพสถานการณ์ปัญหา ผู้ศึกษาไดเ้จาะลึกลงไปถึงสาเหตทุี่ท�าให้ผู้ค้ากล้าฝา่ฝืน

กฎหมาย พบประเด็นที่น่าสนใจ ดังนี้

	 l มีแรงจูงใจด้านรายได้ ต้องการผลก�าไรสูงสุด โดยต่างก็เห็นว่า การขายบุหรี่ได้

ก�าไรดี และเป็นสินค้าขายดี อีกทั้งยังช่วยดึงดูดให้เยาวชนอุดหนุนสินค้าอื่นๆ ในร้าน และ

สร้างฐานลูกค้าขาประจ�าได้

	 l รู้กฎหมายแบบคลาดเคลื่อน รู้แต่ไม่ครบรอบด้าน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ความผิด

ที่ผู้ขายบุหรี่ให้เยาวชนจะได้รับ

	 l ไมเ่คยถกูตรวจหรอืจบัเพราะขายบหุรีใ่หเ้ยาวชน เมือ่ขาดประสบการณท์ีย่นืยนั

ว่ากฎหมายเรื่องนี้ส�าคัญและศักดิ์สิทธิ์ จึงไม่มีแรงจูงใจให้ปฏิบัติตาม

	 l  มีมุมมองด้านลบต่อการบังคับใช้กฎหมายเรื่องนี้ ต่างเห็นว่าเป็นเรื่องจุกจิก 

หยมุหยมิ จนไมเ่ชือ่วา่จะมเีจา้หนา้ทีม่าตรวจสอบจรงิๆ จงัๆ อกีทัง้ยงัไมก่งัวลหากจะมาตรวจ

จริง เพราะเชื่อในอ�านาจของ “สินบน”

	 l เข้าใจว่า “เยาวชน” หมายถึง “นักเรียน” เท่านั้น หากเป็นเยาวชนสวมชุด

นักเรียนมาซื้อบุหรี่ ผู้ค้าต่างไม่สะดวกใจที่จะขายให้อย่างเปิดเผย แต่นอกเหนือจากนั้นเห็น

ว่าไม่มีปัญหาที่จะขายให้

	 l คิดว่า “โตๆ กันแล้ว” ไม่ต้องตรวจบัตรหรือตักเตือน ผู้ค้าหลายรายเห็นว่า 

เยาวชนที่มาซื้อบุหรี่มีประสบการณ์ผ่านร้อนผ่านหนาวมากันแล้วไม่น้อย บางคนอาจถึงขั้น

ติดยาเสพติด หรือท�างานมีรายได้เป็นของตัวเอง จึงไม่คิดจะถามอายุหรือห้ามปราม เพราะ

ท�าไปก็ “ป่วยการ”
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ผลที่เกิดขึ้น และข้อเสนอแนะเพื่อน�าความรู้ไปต่อยอด

 ภายหลังการวิจัย พบว่า ผู้ประกอบการร้านค้าปลีกที่ไม่จ�าหน่ายผลิตภัณฑ์ยาสูบ

ให้บุคคลที่มีอายุต�่ากว่า 18 ปี ไม่วางโชว์ผลิตภัณฑ์ยาสูบในจุดที่สังเกตเห็นได้ง่าย และ 

ไม่อนุญาตให้เยาวชนนั่งสูบบุหรี่ในบริเวณร้านค้าปลีกมีจ�านวนเพิ่มขึ้นกว่าก่อนด�าเนินการ

วิจัย

 ผู้วิจัยได้ชี้ถึง “เงื่อนไข” ที่ส่งผลต่อความส�าเร็จของการใช้กระบวนการ COPs 

แก้ปัญหาในเรื่องนี้ไว้ 2 ประการ คือ 

 1. การขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนปฏิบัติการด้านการเรียนรู้ ต้องอยู่บนพื้นฐานของ

ความสัมพันธ์หรือสัมพันธภาพที่ดีระหว่างสมาชิกในชุมชนปฏิบัติการด้านการเรียนรู้ ซึ่งจะ 

สง่ผลใหเ้กดิการแลกเปลีย่นเรยีนรูแ้ละมสีว่นรว่มอยา่งมปีระสทิธภิาพ รวดเรว็ และมคีวามสขุ

 2. ผู้วิจยัหรือนกัพฒันาจงึต้องมคีวามเข้าใจและยอมรับถงึข้อจ�ากดัของการน�าแนวคิด

ชุมชนปฏิบัติการด้านการเรียนรู้ มาประยุกต์ใช้ในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการจ�าหน่าย

ผลิตภัณฑย์าสูบให้เยาวชนของผู้ประกอบการร้านค้าปลีกในชุมชนชนบทว่า เป็นกระบวนการ

ทีต่อ้งอาศยัระยะเวลานาน คอ่ยเปน็คอ่ยไป และเกดิขึน้ดว้ยความสมคัรใจ ซึง่แตกตา่งไปจาก

การใช้มาตรการบังคับใช้ทางกฎหมายฯ ทีผู้่มอี�านาจตามกฎหมายสามารถใช้อ�านาจส่ังการ 

ควบคุม และตรวจสอบให้เกิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมได้อย่างรวดเร็ว

ไขกระบวนการ COPs เพื่อแก้ปัญหาร้านค้าปลีก
ขายบุหรี่ให้เยาวชน 

 แนวทางการปรับเปล่ียนพฤติกรรมการจ�าหน่ายผลิตภัณฑ์ยาสูบให้เยาวชนของ 

ผู้ประกอบการร้านค้าปลีกในชุมชนชนบท ด้วยชุมชนปฏิบัติการด้านการเรียนรู้ ที่เป็น 

ข้อสรุปจากการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วย 3 ส่วนหลัก ได้แก่ 

 1.  องค์ประกอบของชุมชนปฏบิติัการด้านการเรยีนรู ้5 ด้าน คอื 1) สมัพนัธภาพ

ระหว่างผู้วิจัยกับสมาชิกในชุมชน 2) สมาชิกในชุมชนปฏิบัติการด้านการเรียนรู้ 3) ความ

สัมพันธ์ของสมาชิก 4) องค์ความรู้ฐาน และ 5) ค่านิยมร่วม

 2. กระบวนการขับเคลื่อนชุมชนปฏิบัติการด้านการเรียนรู้ด้วยการเสริม 

พลังอ�านาจ 3 ขั้นตอน (3 steps of empowerment) ประกอบด้วย 1) การถ่ายทอด

องค์ความรู ้ฐานที่จ�าเป็น 2) การประยุกต์ใช้การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบวงจรสร้าง 

ความรู้เพื่อเสริมสร้างการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และการมีส่วนร่วม และ 3) การถอดบทเรียน

เพื่อสังเคราะห์เป็นแนวปฏิบัติของชุมชนปฏิบัติการด้านการเรียนรู้ และ 

 3. การประเมินผลแบบมีส่วนร่วม (participatory evaluation) พบว่า 

ผลลัพธ์จากการขับเคลื่อนชุมชนปฏิบัติการด้านการเรียนรู้ มี 2 ประการ คือ 1) 

ผลลพัธ์ด้านคณุค่า ได้แก่ คณุค่าด้านความรู้ ความเข้าใจ และทศันคตทิีเ่ปลีย่นไป คุณค่า

ด้านความสัมพันธ์เชิงลึกที่เกิดจากการมีส่วนร่วมในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และปฏิบัติ

กิจกรรม และคุณค่าที่เกิดจากการปรับรื้อค่านิยม และเกิดจิตส�านึกสาธารณะ และ 2) 

ผลลัพธ์ด้านการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการจ�าหน่ายผลิตภัณฑ์ยาสูบตามค่านิยมร่วม 

ร้านค้าไม่ขายบุหรี่แก่เยาวชน
ท�าอย่างไรให้กลายเป็นจริง ?

งานวิจัยและผู้วิจัย
แนวทางการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการจ�าหน่ายผลิตภัณฑ์ยาสูบให้
เยาวชนของผู้ประกอบการร้านค้าปลีกในเขตชนบทด้วยชุมชนปฏิบัติการ
ด้านการเรียนรู้ วิทยานิพนธ์หลักสูตรสาธารณสุขศาสตรดุษฎีบัณฑิต 
สาขาสาธารณสุขศาสตร์ บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยนเรศวร
โดย จักรพันธ์ เพ็ชรภูมิ
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